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Consumo.La
caída de ingresos
frenó el avance
“e-commerce”
COMERCIOELECTRÓNICO. Este año factura menos
que en 2025, según datos del primer semestre
de la Cace. Las ventas reales cayeron 3%.
Contrasta con el crecimiento de Mercado Libre.
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E
n los seis primeros meses
de este año, el comercio
electrónico en argentina
facturó $ 19,5 billones de

pesos, 28% más que en igual lapso
de 2025.
Sin embargo, si a ese salto se le
descuenta la inflación promedio en
los períodos analizados, la conclu-
sión es que en términos reales las
ventas tuvieron una caída interanual
de alrededor del 3%.
Los datos son parte del habitual
informe que realiza la Cámara
Argentina de Comercio Electrónico
(Cace). Sus proyecciones, calculadas
sobre una encuesta que se hace a fir-
mas socias de Cace, contrastan con
el fuerte salto de crecimiento que
días atrás celebró Mercado Libre
(Meli) al informar sus resultados del
segundo trimestre del año.
Poco después, su fundador, Mar-
cos Galperin, calculó y posteó en X
que los ingresos reales de la platafor-
ma líder ene-commerce en la región
vienen creciendo en el país a un rit-
mo del 38% real interanual sobre la

primeramitaddel año.
De hecho, utilizó esos datos para
relativizar el resultado negativo (-
3,8% interanual en julio) que arrojó el
relevamiento de la Confederación
Argentina de la Pequeña y mediana
Empresa (Came) en negocios físicos
de todo el país.
Ahora, los números de Cace
muestranque la fuerte expansióndel
negocio de Meli no es una realidad
que aplique a todo el canal digital,
muypor el contrario.
La entidad destacó, sí, que a pesar
de que facturó menos dinero real
que hace un año, la venta online sí
logrómovermásunidadesyórdenes
de compra.
La cantidad de productos creció
22% llegando a 248 millones en el
primer semestre de este año, y las
órdenes treparonun21% interanual.
Se generaron 181 millones en el
semestre, es decir, un promedio de
unmillón diario de pedidos realiza-
dos por los argentinos en el canal
digital.
¿Cómo se explica que ese creci-
miento no se haya traducido en cre-
cimiento real de facturación? Por
varios motivos. Uno de ellos que la

gente compró una mayor cantidad
de productos de menor precio, por
ejemplo, alimentos y bebidas. Esa
categoría fue la primera entre todo lo
vendido en cantidad de unidades y
también en facturación.
En general, el ticket promedio por
cada orden de compra fue de
$107.597 pesos, sólo 5%más que en
2025.
Otra razón citada porCamees que
los precios de muchos productos
transaccionados subieron por deba-
jo de la inflación.
“Eso sucediómucho, por ejemplo,
con bienes de la segunda categoría
más vendida: electrónica, es decir,

VENTAS. Losmayores volúmenes y órdenes de compramuestran que el “e-commerce” está instalado en la vida de los argentinos.
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línea blanca”, apuntó Gustavo Sam-
bucetti, director ejecutivo deCace, al
presentar los resultados.
Andrés Zaied, presidente de Cace,
agregó: “El crecimiento de las órde-
nes yde las unidades vendidas refle-
ja un canal cada vezmás presente en
la vida de los argentinos. Para las
empresas, el desafío ya no es decidir
si estar o no en elmundodigital, sino
cómo evolucionar para ofrecer
mejores experiencias.
Sambucetti insistió en que los
números muestran que el e-com-
merce se consolida como un “refu-
gio” para el consumidor actual, ya
quepor hábito y conveniencia termi-
na busca allí productos que antes
compraba en tiendas físicas. De ahí
su desempeño por encima de gran-
des canales tradicionales.

Compra al exterior,
másdel doble
El estudio de Cace incluye siem-
pre sondeos sobre la oferta (las
empresas que venden online) y la
demanda (los consumidores).
Este último capítulo confirmó el
crecimiento de la compra digital al
exterior: un 18% de los compradores

las realizaron por primera vez este
año, contra el 8% que aseguraba
haber debutado con la práctica en
2015.
En total, seis de cada 10 argentinos
aseguran haber consumido bienes
del exterior enplataformas digitales.
“La frecuencia de compra interna-
cional sigue siendo principalmente
ocasional (64%), reforzando su rol
como canal para necesidades pun-
tuales más que para compras
habituales (10%)”; destacaron
desdeCace.
Mientras que los argentinos com-
pran productos demás de 12 catego-
rías por el canal online dentro del
país, el promedio de categorías con-
sumidas en el exterior es apenas
superior a las 2.
“Contenidos audiovisuales, soft-
ware, apps y streaming” es la catego-
ría más consumida; pero “indumen-
taria y calzado” pasó a ser la segun-
da, subiendo varios puestos desde el
lugar 4° que tenía en 2025.
La estimación es que las compras
al exterior pesan un 6% del total,
aunque enciertas categorías esapar-
ticipaciónpuede llegar y hasta supe-
rar el 10%.

PrivatizacióndelBelgranoCargas
generaexpectativasdemejoras
A través del Ministerio de Econo-
mía, el Gobierno nacional dio luz ver-
de al proceso de licitación pública,
nacional e internacional, para privati-
zar los ferrocarriles operados por Bel-
granoCargasyLogísticaSA.
El dictamen, oficializado con la
resolución 1.350/2026, determinó la
concesiónde los inmueblesy ramales
de las redesGeneralBelgrano,General
SanMartínyGeneralUrquiza.

Desde la Cámara de la Industria
Aceitera de la República Argentina
(Ciara) y elCentrodeExportadoresde
Cereales (CEC) celebraron la decisión
a travésdeuncomunicado.
“Consideramosqueesta resolución
constituyeunhito fundamentalpara la
competitividad del sector agroindus-
trial exportador porque puede dotar
de inversión y eficiencia al transporte
de carga ferroviario, que es clave para

el desarrollo federal agroindustrial”,
comentandesde lasentidades.
A esos dichos agregan: “La produc-
ción agrícola alejada de los puertos
podrá tener una oportunidad esencial
de recuperar competitividad y poder
trasladar la producción de miles de
productores demaíz, trigo, soja, gira-
sol y otros granos así como insumos
agrícolas que hoy no pueden hacerlo
debidoa losaltoscostosde fletes”.

22%
Crecimientoenvolumen.
La cantidaddeproductos creció 22%
enel primer semestre del año,
llegandoa248millones, y las órdenes
de compra treparon21% interanual.
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