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nte los altos niveles de moro-
Asidad registrados en las per-

sonas y familias, el Gobierno
prepara el terreno para poder me-
jorar la cobrabilidad de las cuotas
de los préstamos en las fintech y en
los bancos.

Si bien -aparentemente- los in-
cumplimientos de pago llegaron a
un techo, el porcentaje continda en
niveles histéricos y afectan a casi
seis millones de personas.

En uno de los tltimos informes
difundidos por el Banco Central de
la Republica Argentina (BCRA), los
atrasos en deudas familiares deja-
ron de crecer en junio por primera
vez en un afio y medio e -incluso-
mostraron un leve retroceso.

La tasa de morosidad en los prés-
tamos personales y saldos de tarjeta
de crédito fue en junio de 12,8%, lo
que implicé un retroceso de 0,1
punto porcentual (p.p.) en compa-
racién con el mes anterior. Segtin el
Informe sobre Bancos, el porcentaje
deirregularidad del crédito (como es
denominada la mora en la devolu-
cion de los préstamos) se redujo le-
vemente en junio y quedo en 7,6%.

La merma de 0,1 p.p. respecto a
mayo combiné una desaceleracion
en el crecimiento de la cartera irre-
gular con un aumento real del finan-
ciamiento total.

Medidas

El Ejecutivo busca continuar con el
proceso de reduccion y obtener un
numero mds favorable en el nivel de
morosidad. Hoy entrard en vigencia
la herramienta denominada Cobros
por Transferencia, la cual autoriza a
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Morosidad: el Gobierno prepara

cambios para mejorar

la cobrabilidad de Los préstamos

Se trata de dos medidas clave que buscaran facilitar Los cobros en fintech y bancos.
Una de ellas establece que las cuotas de un crédito deberan ser fijas e iguales y no
podran superar 30% de los ingresos de la persona que toma el empréstimo

entidades financieras a debitar la
cuota pendiente de un préstamo
desde la cuenta bancaria o de bille-
tera virtual del cliente moroso.

Para que el mecanismo se active,
el tomador del crédito debera auto-

rizar expresamente a la entidad a
hacer los débitos automaticos. Este
consentimiento podra ser revocado
de forma inmediata en cualquier
momento por el cliente.
Asimismo, para evitar situacio-
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nes de sobreendeudamiento, las
cuotas del préstamo deberdn ser
fijas e iguales, y no podran superar
30% de los ingresos de la persona.
Si el dinero prestado se deposita en
una cuenta de un banco diferente

de aquel del prestamista, la enti-
dad otorgante estard facultada a
debitar la cuota pendiente directa-
mente de esa cuenta de destino en
caso de demoras.

La entidad acreedora debera noti-
ficar al usuario con un dia de antici-
pacion que se procederd al débito.
Ademds, se limitan las operaciones a
un intento inicial y un mdximo de
dos reintentos (a las 48 y 96 horas)
para evitar conductas abusivas.

Esta medida desperto ciertas cri-
ticas en el sector. Las entidades fi-
nancieras mostraron un bajo inte-
rés en su implementacién debido a
lo que consideran serios "proble-
mas de disefio".

Las principales criticas de bancos
y proveedores de crédito apuntan a
que solo se puede cobrar de la cuen-
ta en la que se deposit6 el préstamo.
Esto genera dudas de uso préctico,
ya que pocas entidades querrdan
transferir los fondos del crédito a
una cuenta de su competencia di-
recta. Tampoco se podrdn compu-
tar intereses ante eventuales retra-
sos de pago.

La otra normativa estd relaciona-
da con la ampliacién de la herra-
mienta del c6digo de descuento so-
bre el recibo de sueldo, la cual per-
mite alos bancos descontar -de ma-
nera directa- del salario las cuotas de
los préstamos.

Reglamentada bajo el articulo
36 de la reforma laboral, su entra-
da en vigencia dependerd del
BCRA. La autoridad monetaria de-
berd terminar de definir las nor-
mas complementarias y efectuar
la publicacion.
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