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El sector de combustibles en Paraguay 
atraviesa un periodo de constantes 

fluctuaciones, marcado por factores 
externos como la volatilidad del precio 

del petróleo a nivel internacional y 
la cotización del dólar, además de 
la competitividad entre empresas 

distribuidoras.

El mercado paraguayo muestra avances
en el sector y sigue siendo un pilar 

fundamental de la economía, con un impacto 
directo en múltiples industrias. Su evolución 

depende de factores globales y locales, así 
como de las estrategias que implementen 

tanto el Gobierno como las empresas 
para garantizar un suministro estable y 

competitivo.

CHRISTIAN 
MACHUCA:

“El mercado del 
combustible 

es muy 
competitivo 

y Energy está 
en constante 
crecimiento”

DIRECTOR DE ENERGY

MIGUEL BAZÁN

“ES UN RUBRO 
MUY EXIGENTE, 
HAY MUCHA 
COMPETENCIA Y 
ESO ES BUENO PARA 
EL CONSUMIDOR”

PÁG. 6
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Consolidar una empresa que apuesta a 
la innovación y a la creatividad, en el 

ecosistema económico paraguayo, implica 
una dedicación constante. Es más, son las 

claves para subsistir en tiempos donde 
las compañías necesitan asesoría para 

lograr óptimos resultados. 

Para los negocios emergentes, es 
fundamental tener ideas aterrizadas y 

funciones bien establecidas, delegadas 
en personas idóneas para cada función. 

NICOLAS 
MANOILOFF: 

 “En negocios 
nuevos, es 

mejor tener 
los pies sobre 
la tierra y ser 

realistas”

CEO DE TEXO PARAGUAY

GASTÓN SCOTOVER
"EN LOS NEGOCIOS, 
EL LARGO PLAZO ES EL 
QUE MANDA. BUSCAR 
RENDIMIENTOS DE ALTA 
EFECTIVIDAD EN EL CORTO 
PLAZO PUEDE TAMBIÉN 
SER UN ESPEJISMO SOBRE 
SITUACIONES FUTURAS"
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El mundo se encuentra en un momento crucial que tiene 
como centro del debate a la Inteligencia Artificial y 
su impacto en todos los ámbitos, desde cuál será su 

injerencia en el campo laboral, el desarrollo de talento 
hasta aspectos más sensibles como la privacidad, 

seguridad y garantías para un país.

Desde la visión del titular del Conacyt, es menester 
que Paraguay impulse espacios de investigación 

científica que aporten a los procesos de adopción 
de nuevas tecnologías. “Es muy importante que haya 

investigadores y más personas preparadas, que 
entiendan de tecnología y que ayuden al país a utilizar 

todo estos recursos de forma inteligente”, recalcó. 

BENJAMÍN 
BARÁN:

 “Es un deber de 
todos ayudar 

a construir 
centros de 
excelencia 

científica y 
tecnológica”

PRESIDENTE DEL CONACYT

M U J E R E S  I N F L U Y E N T E S

LUNES
22  DE 
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2024

AÑO 2
 
N° 437

En la nueva entrega de "Mujeres Influyentes", se destaca el rol de referentes que ejercen su 
liderazgo en posiciones clave para el desarrollo de diversos sectores en el mundo de los negocios 

y la economía del país.

LÍDERES EMPRESARIALES 
Mujeres que transforman 

la economía

R E A L E S T A T E
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En el dinámico panorama de los desarrollos 
inmobiliarios, la clave del éxito radica en comprender 

a fondo las necesidades del usuario final. En la 
vanguardia se encuentra una generación de jóvenes 
dinámicos que está redefiniendo las expectativas de 

la vivienda urbana. 

Germán Urteaga señala que esta generación busca 
unidades más pequeñas y valora la proximidad a 

lugares de trabajo y entretenimiento, lo que impulsa 
la necesidad de repensar el diseño de proyectos 

inmobiliarios. “Los monoambientes y departamentos 
de un dormitorio son altamente demandados, ya que 

se ajustan a la realidad de un público en crecimiento 
con capacidad de pago limitada”, indicó.

GERMÁN 
URTEAGA:
“La demanda 

hoy se 
concentra 

en unidades 
pequeñas 

con costos 
accesibles”

DIRECTOR DE SUMA 
REAL ESTATE

A N U A R I O

El año económico en Paraguay va 
concluyendo el 2023 con éxito, 
evidenciando un crecimiento 
sólido impulsado por factores 
como la expansión agrícola, 
alianzas estratégicas y un entorno 
macroeconómico estable. Con avances 
destacados en la banca, industrias 
clave y proyectos inmobiliarios, 
el país demuestra una economía 
resiliente y un prometedor 2024.

UNA ECONOMÍA  
PUJANTE

En el día del economista paraguayo, profesionales de la materia dan una mirada hacia 
los desafíos que tienen enfrente los formuladores de políticas públicas en pos del 

desarrollo de nuestro país. 
 

 Apuntaron a la importancia del conocimiento técnico y la capacidad analítica 
para comprender mejor la interrelación de distintas variables, de modo a brindar 
soluciones a problemas complejos. "Los economistas contribuyen al desarrollo de 

los países a través de la identificación de los obstáculos al desarrollo y de las 
oportunidades y potencial de la economía, y del diseño de políticas públicas y 

estrategias para poder superarlos", destacó la representante del BID.

 Miércoles, 24 de Mayo de 2023 | aÑo 2 | N° 270

NEGOCIOS
EL CONSUMO 
SE RECUPERA 
Y LAS VENTAS 
CRECEN 5,7% EN 
EL MES DE MARZO
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Los resultados macroeconómicos preliminares 
dan cuenta de una recuperación de la economía. 

Se espera que este 2023 el PIB se expanda al 
menos 4,5% y el rubro retail será partícipe de 

este crecimiento. Sin embargo, para el titular de 
la Capasu es necesario encaminar políticas que 

aseguren un desarrollo a largo plazo. 

“Estamos confiados que en los próximos cinco 
años vamos a crecer bien, es cuestión que el 
gobierno ponga lo suyo, baje la burocracia e 

invierta en lo que se debe, lo cual sobre todo son 
caminos y electricidad”, indicó.

JOAQUÍN 
GONZÁLEZ: 

“El país se puede 
desarrollar 

muchísimo más 
si el gobierno 

pone las 
condiciones”

 luNes, 22 de Mayo de 2023 | aÑo 2 | N° 270

PRESIDENTE DE LA CÁMARA 
PARAGUAYA DE SUPERMERCADOS 
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PRESIDENTE DE LA CÁMARA 
PARAGUAYA DE SUPERMERCADOS 

Las voces 
que se han 

ganado un espacio 
en la economía 

paraguaya
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A N U A R I O

El año económico en Paraguay va 
concluyendo el 2023 con éxito, 
evidenciando un crecimiento 
sólido impulsado por factores 
como la expansión agrícola, 
alianzas estratégicas y un entorno 
macroeconómico estable. Con avances 
destacados en la banca, industrias 
clave y proyectos inmobiliarios, 
el país demuestra una economía 
resiliente y un prometedor 2024.

UNA ECONOMÍA  
PUJANTE
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CESAR BLASER 

“NUESTRO FACTOR 
DE ÉXITO RADICA 
EN QUE SOMOS MUY 
VERSÁTILES EN 
OTORGAR UNA CORRECTA 
SOLUCIÓN”
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P E R S P E C T I V A S
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Consolidar una empresa que apuesta a 
la innovación y a la creatividad, en el 

ecosistema económico paraguayo, implica 
una dedicación constante. Es más, son las 

claves para subsistir en tiempos donde 
las compañías necesitan asesoría para 

lograr óptimos resultados. 

Para los negocios emergentes, es 
fundamental tener ideas aterrizadas y 

funciones bien establecidas, delegadas 
en personas idóneas para cada función. 

NICOLAS 
MANOILOFF: 

 “En negocios 
nuevos, es 

mejor tener 
los pies sobre 
la tierra y ser 

realistas”

CEO DE TEXO PARAGUAY

GASTÓN SCOTOVER
"EN LOS NEGOCIOS, 
EL LARGO PLAZO ES EL 
QUE MANDA. BUSCAR 
RENDIMIENTOS DE ALTA 
EFECTIVIDAD EN EL CORTO 
PLAZO PUEDE TAMBIÉN 
SER UN ESPEJISMO SOBRE 
SITUACIONES FUTURAS"
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El mundo se encuentra en un momento crucial que tiene 
como centro del debate a la Inteligencia Artificial y 
su impacto en todos los ámbitos, desde cuál será su 

injerencia en el campo laboral, el desarrollo de talento 
hasta aspectos más sensibles como la privacidad, 

seguridad y garantías para un país.

Desde la visión del titular del Conacyt, es menester 
que Paraguay impulse espacios de investigación 

científica que aporten a los procesos de adopción 
de nuevas tecnologías. “Es muy importante que haya 

investigadores y más personas preparadas, que 
entiendan de tecnología y que ayuden al país a utilizar 

todo estos recursos de forma inteligente”, recalcó. 

BENJAMÍN 
BARÁN:

 “Es un deber de 
todos ayudar 

a construir 
centros de 
excelencia 

científica y 
tecnológica”

PRESIDENTE DEL CONACYT

M U J E R E S  I N F L U Y E N T E S

LUNES
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En la nueva entrega de "Mujeres Influyentes", se destaca el rol de referentes que ejercen su 
liderazgo en posiciones clave para el desarrollo de diversos sectores en el mundo de los negocios 

y la economía del país.

LÍDERES EMPRESARIALES 
Mujeres que transforman 

la economía
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En el dinámico panorama de los desarrollos 
inmobiliarios, la clave del éxito radica en comprender 

a fondo las necesidades del usuario final. En la 
vanguardia se encuentra una generación de jóvenes 
dinámicos que está redefiniendo las expectativas de 

la vivienda urbana. 

Germán Urteaga señala que esta generación busca 
unidades más pequeñas y valora la proximidad a 

lugares de trabajo y entretenimiento, lo que impulsa 
la necesidad de repensar el diseño de proyectos 

inmobiliarios. “Los monoambientes y departamentos 
de un dormitorio son altamente demandados, ya que 

se ajustan a la realidad de un público en crecimiento 
con capacidad de pago limitada”, indicó.

GERMÁN 
URTEAGA:
“La demanda 

hoy se 
concentra 

en unidades 
pequeñas 

con costos 
accesibles”

DIRECTOR DE SUMA 
REAL ESTATE

A N U A R I O

El año económico en Paraguay va 
concluyendo el 2023 con éxito, 
evidenciando un crecimiento 
sólido impulsado por factores 
como la expansión agrícola, 
alianzas estratégicas y un entorno 
macroeconómico estable. Con avances 
destacados en la banca, industrias 
clave y proyectos inmobiliarios, 
el país demuestra una economía 
resiliente y un prometedor 2024.

UNA ECONOMÍA  
PUJANTE

En el día del economista paraguayo, profesionales de la materia dan una mirada hacia 
los desafíos que tienen enfrente los formuladores de políticas públicas en pos del 

desarrollo de nuestro país. 
 

 Apuntaron a la importancia del conocimiento técnico y la capacidad analítica 
para comprender mejor la interrelación de distintas variables, de modo a brindar 
soluciones a problemas complejos. "Los economistas contribuyen al desarrollo de 

los países a través de la identificación de los obstáculos al desarrollo y de las 
oportunidades y potencial de la economía, y del diseño de políticas públicas y 

estrategias para poder superarlos", destacó la representante del BID.
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Los resultados macroeconómicos preliminares 
dan cuenta de una recuperación de la economía. 

Se espera que este 2023 el PIB se expanda al 
menos 4,5% y el rubro retail será partícipe de 

este crecimiento. Sin embargo, para el titular de 
la Capasu es necesario encaminar políticas que 

aseguren un desarrollo a largo plazo. 

“Estamos confiados que en los próximos cinco 
años vamos a crecer bien, es cuestión que el 
gobierno ponga lo suyo, baje la burocracia e 

invierta en lo que se debe, lo cual sobre todo son 
caminos y electricidad”, indicó.

JOAQUÍN 
GONZÁLEZ: 

“El país se puede 
desarrollar 

muchísimo más 
si el gobierno 

pone las 
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27 DE 
DICIEMBRE
2023

AÑO 2
 
N° 420

M U J E R E S  I N F L U Y E N T E S

LUNES
22  DE 
ENERO
2024

AÑO 2
 
N° 437

En la nueva entrega de "Mujeres Influyentes", se destaca el rol de referentes que ejercen su 
liderazgo en posiciones clave para el desarrollo de diversos sectores en el mundo de los negocios 

y la economía del país.

LÍDERES EMPRESARIALES 
Mujeres que transforman 

la economía

R E A L E S T A T E

VIERNES
29  DE 
DICIEMBRE 
2023

AÑO 2
 
N° 422
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En el dinámico panorama de los desarrollos 
inmobiliarios, la clave del éxito radica en comprender 

a fondo las necesidades del usuario final. En la 
vanguardia se encuentra una generación de jóvenes 
dinámicos que está redefiniendo las expectativas de 

la vivienda urbana. 

Germán Urteaga señala que esta generación busca 
unidades más pequeñas y valora la proximidad a 

lugares de trabajo y entretenimiento, lo que impulsa 
la necesidad de repensar el diseño de proyectos 

inmobiliarios. “Los monoambientes y departamentos 
de un dormitorio son altamente demandados, ya que 

se ajustan a la realidad de un público en crecimiento 
con capacidad de pago limitada”, indicó.

GERMÁN 
URTEAGA:
“La demanda 

hoy se 
concentra 

en unidades 
pequeñas 

con costos 
accesibles”

DIRECTOR DE SUMA 
REAL ESTATE

A N U A R I O
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A N U A R I O

El año económico en Paraguay va 
concluyendo el 2023 con éxito, 
evidenciando un crecimiento 
sólido impulsado por factores 
como la expansión agrícola, 
alianzas estratégicas y un entorno 
macroeconómico estable. Con avances 
destacados en la banca, industrias 
clave y proyectos inmobiliarios, 
el país demuestra una economía 
resiliente y un prometedor 2024.

UNA ECONOMÍA  
PUJANTE

En el día del economista paraguayo, profesionales de la materia dan una mirada hacia 
los desafíos que tienen enfrente los formuladores de políticas públicas en pos del 

desarrollo de nuestro país. 
 

 Apuntaron a la importancia del conocimiento técnico y la capacidad analítica 
para comprender mejor la interrelación de distintas variables, de modo a brindar 
soluciones a problemas complejos. "Los economistas contribuyen al desarrollo de 

los países a través de la identificación de los obstáculos al desarrollo y de las 
oportunidades y potencial de la economía, y del diseño de políticas públicas y 

estrategias para poder superarlos", destacó la representante del BID.
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CESAR BLASER 

“NUESTRO FACTOR 
DE ÉXITO RADICA 
EN QUE SOMOS MUY 
VERSÁTILES EN 
OTORGAR UNA CORRECTA 
SOLUCIÓN”
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Los ejecutivos actuales nos 
enfrentamos a un entorno 
empresarial volátil, que 
incluye una escasez sos-

tenida de talento, rápidos avances 
tecnológicos y una intensa fatiga la-
boral ante el cambio. Todo esto ocu-
rre mientras somos presionados para 
recortar gastos y, al mismo tiempo, 
buscar un crecimiento más rápido.

Todo esto mientras la tecnología va 
cambiando abruptamente todos los 
días. En este contexto tenemos que:

Las empresas adoptarán la tecno-
logía de apoyo para superar las cre-
cientes brechas de colaboración

Una encuesta realizada en 2024 a 
casi 18.000 empleados reveló que 
solo el 29 % está satisfecho con su 
colaboración en el trabajo, frente al 
36 % de 2021. Un análisis detallado 
reveló que la satisfacción con la cola-
boración tiene un impacto crítico en 
el rendimiento; los empleados satis-
fechos con la colaboración tienen, en 
promedio, un mejor rendimiento.

Para restablecer una colaboración y 
una cohesión efectivas, las empresas 
líderes experimentarán con la tecno-
logía de apoyo, un conjunto emer-
gente de herramientas impulsadas 
por IA que permiten la personali-
zación a gran escala. Por ejemplo, 
puede incitar a los empleados a co-
municarse según las preferencias de 
un compañero en particular (como 
correo electrónico en lugar de men-
sajes de texto), etc. La tecnología de 
apoyo puede generar un doble bene-
ficio: una mejor comunicación y un 
mayor cambio de comportamiento.

Las organizaciones se reestruc-
turarán para aprovechar la IA y 
otras innovaciones tecnológicas 
El crecimiento en este año, está 
fundamentado en la tecnología, y 
en particular la IA, como un factor 
facilitador importante. Sin embargo, 
existe una preocupación generali-
zada de que las mismas estructuras 
que han llevado a las organizaciones 

hasta este punto no sean suficien-
tes para impulsarlas hacia adelante, 
y que el impacto potencial de las 
innovaciones tecnológicas se vea 
obstaculizado por el diseño organi-
zacional actual.

Las limitaciones derivadas de de-
rechos de decisión imprecisos, 
aprobaciones multinivel, jerarquías 
complejas y diseños de roles rígidos 
impidieron que él 2024 fuera el año 
en que la IA transformara la trayecto-
ria de las organizaciones. Los líderes 
temen que, sin un cambio sustan-
cial, estas mismas barreras estructu-
rales también impidan aprovechar al 
máximo las innovaciones futuras.

Este año, los ejecutivos implementa-
rán cambios sustanciales en el fun-
cionamiento de sus organizaciones: 
crearán organizaciones más ágiles y 
menos jerárquicas, centralizarán las 
funciones corporativas para reducir 
la duplicación de trabajo y generar 
coherencia, e invertirán en prácti-
cas de aprendizaje ágil para equipos 
multifuncionales.

En busca de equidad, los emplea-
dos preferirán los bots a los jefes
Las investigaciones han demostrado 
que la gestión mediante algoritmos 
(su uso en la programación, la re-
troalimentación, las evaluaciones 
de desempeño y las decisiones de 
ascenso/contratación) puede ser 
alienante y conllevar costos sociales 
en el lugar de trabajo. A pesar de ello, 
las encuestas a empleados sugieren 
que los algoritmos son más justos 
que sus contrapartes humanas. Una 
encuesta realizada en junio pasado 
a más de 3300 empleados reveló 
que el 57 % cree que los humanos 
son más parciales que la IA a la hora 
de tomar decisiones de compensa-
ción. Otra, realizada en octubre a 
casi 3500 empleados reveló que el 
87 % de los empleados cree que los 
algoritmos podrían ofrecer una re-
troalimentación más justa que sus 
gerentes actuales.

Los empleados están aceptando 

la idea de que las herramientas de 
IA pueden aumentar, en lugar de 
erosionar, la equidad en el lugar de 
trabajo y destacar las contribucio-
nes que sus gerentes podrían pasar 
por alto en los procesos de gestión 
del desempeño más tradicionales. 
Los gerentes seguirán finalizando 
las decisiones importantes, como 
el humano que verifica y valida las 
recomendaciones de los bots. Sin 
embargo, para actividades más co-
tidianas, como la retroalimentación 
del rendimiento en tiempo real, es 
probable que los bots asuman una 
parte cada vez mayor de las tareas 
de los gerentes, especialmente para 
trabajos digitales, fácilmente cuan-
tificables o respaldados por sensores 
del IoT.

Retener empleados de alto 
rendimiento en la era de la IA
Los líderes empresariales quieren 
que los empleados utilicen la IA para 
mejorar la productividad, reducir las 
tareas rutinarias y liberar tiempo y 
energía para tareas más creativas y 
estratégicas. Al mismo tiempo, las 
herramientas de IA pueden servir 
como filtro de competencias en el 
lugar de trabajo: una forma de que 
quienes tienen un rendimiento me-
diocre o bajo hagan que sus míni-
mos esfuerzos parezcan altamente 
productivos e impactantes ante sus 
gerentes y colegas.

Las mejores prácticas actuales su-
gieren que los directivos deberían 
centrarse en el resultado del trabajo, 
no en el proceso para alcanzarlo. Sin 
embargo, a largo plazo, las organi-
zaciones deberán encontrar nuevas 
formas de definir y recompensar el 
alto rendimiento, ya que cada vez es 
más difícil diferenciar a los emplea-
dos cuya calidad laboral se debe a 
su propio esfuerzo de aquellos que 
dependen de la IA.

La próxima semana complementa-
remos esta lectura con algunos in-
sights adicionales que nos permitan 
comprender el vínculo tecnología y 
trabajo en la actualidad.

Tendencias que definirán 
el trabajo este 2025

Para 
restablecer 

una colaboración 
y una cohesión 

efectivas, las 
empresas líderes 

experimentarán 
con la tecnología 

de apoyo, 
un conjunto 

emergente de 
herramientas 

impulsadas por 
IA"
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Energy se lanza al 
mercado en octu-
bre del año 2020, 
luego de más 25 

años de arduo trabajo y vas-
ta experiencia en el rubro 
de combustibles y sus deri-
vados. Nace de la empresa 
familiar, Grupo Crisma, 
donde tras el paso de gene-
ración, y con objetivos bien 
claros, se potencia dando la 
bienvenida a Energy.

Actualmente cuenta con 
110 estaciones dentro del 
territorio nacional, presen-
tes en los principales de-
partamentos del país, con 
la proyección de ir amplifi-
cando su red de estaciones 
de servicios, acompañados 
de personales capacitados 
y comprometidos con la 
excelencia. El director de 
Energy, Christian Machuca, 
nos habla sobre los desafíos 
y las proyecciones de la 
compañía.

¿Cuándo empieza a ope-
rar la empresa Energy?
Comenzamos en el año 
2020 y actualmente tene-
mos 110 estaciones.  Real-
mente el grupo Crisma 
comenzó como operador 
de estaciones de servicio 
en el año 94, comenzamos 
operando estaciones de 
servicio, y después con pe-
tróleo y en el 2020 forma-
mos Energy.

Todas las estaciones que 
son multibanderas, al ven-
cer los contratos, van a ir 
pasando a Energy, actual-
mente tenemos 110 esta-
ciones que son Energy, y 20 
estaciones que son multi-
banderas, que una vez que 
se cumplan los contratos, 
lo van a sumar a lo que es 
Energy, más o menos así 
está formado.

¿En cuánto tiempo esas 
estaciones multibande-
ras pasarían a ser com-
pletamente Energy?
Los contratos tienen dife-
rentes vencimientos, pero 
en un promedio de unos 
cinco años, la totalidad pa-
saría ya a formar parte de 
Energy.

Realmente, siempre esta-
mos creciendo, pero actual-
mente estamos limitados 
a un decreto del Mades, 

“Es compleja la estructura de combustible 
porque somos un país 100% importador”

Energy se mantiene como líder en hidrocarburos
ENTTREVISTA

prensa@5dias.com.pyprensa@5dias.com.py

Energy ofrece calidad y excelencia a los clientes
ENERGY TIENE 
110 ESTACIONES 
DE SERVICIO 
Y APUNTA A 
UN MAYOR 
CRECIMIENTO

EL DATO

donde ya no otorgan unas 
licencias ambientales para 
nuevos puntos, entonces 
el crecimiento va a ser un 
poco más lento, y lógica-
mente el crecimiento de 
Energy va a basarse en 
que esas estaciones que 
son multibanderas pasen a 
Energy.

¿Cuántos colaboradores 
tiene Energy en la actua-
lidad?
Energy forma parte del gru-
po Crisma, que es la nomi-
nación que le damos al gru-
po de empresas. El grupo 
de empresas en total tiene 
aproximadamente 1.200 
funcionarios. Operamos 

el grupo Crisma, el grupo 
opera 80 estaciones de 
servicio, tiene una planta 
de fraccionamiento de Gas 
Licuado de Petróleo (GLP), 
una planta de combustibles 
líquidos, tiene una flota de 
camiones, repartidores de 
combustibles, camiones 
de cisterna, repartidores 
de garrafas, en la parte ad-
ministrativa, en la parte 
comercial, sumando todo, 
tenemos 1.200 funciona-
rios aproximadamente.

¿Qué análisis se puede 
hacer sobre el 2024?
Realmente fue un año bue-
no para nosotros porque el 
segundo semestre, con el 

cambio de gobierno en la 
Argentina, dejó de entrar 
más o menos 50 millones 
de litros de contrabando o 
venta en frontera, y con el 
cambio de gobierno, la po-
lítica argentina sinceró sus 
precios y el mercado para-
guayo creció o volvió a la 
normalidad. Eso hizo que 
en el segundo semestre 
sintamos un aumento en 
los volúmenes de venta e 
hizo que se termine un año 
regular a bueno.

¿Cómo se analiza este 
tema del precio a nivel 
internacional?
Es compleja la estructura 
de costos de combustible 

porque realmente noso-
tros somos un país 100% 
importador y no impor-
tamos crudo, no tenemos 
refinería en Paraguay, eso 
hay que aclarar.

Importamos productos 
refinados y es una coti-
zación muy fluctuante y 
también es complejo por-
que dependemos mucho 
del tipo de cambio. Inclu-
ye mucho el tipo de pro-
ductos que nosotros pa-
gamos afuera en dólares 
y vendemos aquí. La suba 
del dólar realmente afecta 
bastante al rubro combus-
tible y de repente esa suba 
uno tiene que resolver, no 
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puede referir a los costos 
porque es difícil.

Normalmente cuando baja 
el refinado siempre hay 
presión para que los impor-
tadores bajen el precio, pero 
nadie considera la suba del 
dólar. También está la es-
tructura, un componente 
importante es lógicamente 
el precio internacional que 
tiene un 60-70% del peso 
de la estructura de costos, 
pero después está el tipo de 
cambio, el flete, el impuesto 
del activo al consumo, y te-
nemos los costos variables.

 El mercado combustible 
es muy competitivo y Pe-
tropar realmente es un 
competidor importante, 
tiene una participación del 
16% del mercado, entonces 
finalmente nosotros no es-
tamos obligados a vender 
a los mismos precios que 
ellos, pero en el caso que 
vendamos por encima, no 
vendemos, entonces nor-
malmente nos ajustamos a 
los precios de Petropar e in-
tentamos ser competitivos.

Comenzamos 
en el año 2020 
y actualmente 

tenemos 110 
estaciones.  

Todas las 
estaciones 

que son 
multibanderas, 

al vencer los 
contratos, van 
a ir pasando a 
Energy y sería 
en un plazo de 

cinco años"
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El mercado de los 
combustibles en 
Paraguay sigue 
en constante mo-

vimiento, marcado por 
variaciones en los precios 
internacionales del petró-
leo, la cotización del dólar y 
las estrategias comerciales 
de los principales actores 
del sector.

En los últimos meses, los 
consumidores experimen-
taron una reducción en los 
costos de los carburantes, 
generada por la baja en el 
precio del crudo y ajustes 
en la cadena de distribu-
ción. Petropar jugó un pa-
pel clave en este escenario 
al reducir los valores de sus 
combustibles.

El sector sigue dependiendo 
de factores externos, como el 
comportamiento de la eco-
nomía global, la disponibili-
dad de stock en los mercados 
de referencia y la demanda 
regional. Hablamos con 
Miguel Bazán, presidente 
de la Cámara Distribuidora 
Paraguaya de Combustibles 
(Cadipac), para conocer la 
situación del rubro.

¿Cuál es el análisis que 
se puede hacer actual-
mente sobre el tema del 
combustible?
Los precios internacionales 
son muy difíciles de pre-
decir. Estaban al principio 
a la baja, después subió de 
vuelta, ahora está subiendo 
de vuelta por las decisiones 
de Donad Trump de poner 
sanciones a los países que 
compran petróleo de Ve-
nezuela, sanciones que en 
realidad son comerciales y 
dice que van a ponerle un 
25% de aranceles, o sea, su-
birle un 25% a los aranceles 
de productos que proven-
gan de países que compran 
de Venezuela.

Entonces, varios países 
que estaban surtiéndose 
de Venezuela están dejan-
do de comprar, tienen que 
comprar de otros lugares. 
Venezuela no es fácil de 
suplantar porque es un 
productor bastante impor-
tante, entonces los precios 
tienden a subir de vuelta.

La baja entendemos que es 
más una cuestión política 
que otra cosa, pero bueno, 

“El mercado del combustible es muy 
exigente porque hay mucha competencia”

Medidas de Estados Unidos inciden en el precio
ENTREVISTA
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es parte de lo que ocurre 
en nuestro mercado y te-
nemos que estar a la par 
de eso, tenemos que ir ma-
nejándonos también con 
las decisiones que toma 
Petropar, que es un jugador 
importante del mercado.

¿Considera que no se po-
drá sostener por mucho 
tiempo esta nueva reba-
ja de los precios?
A ver, es difícil decir eso, 
porque como te digo, esta 
decisión de Trump hizo 

que suba, pero si se llega a 
un alto el fuego entre Rusia 
y Ucrania, probablemente 
las sanciones del producto 
ruso van a disminuir, eso 
va a hacer que haya más 
productos en el mercado y 
va a hacer que los precios 

La 
reducción 
de precios 

entendemos 
que es más 

una cuestión 
política que 

otra cosa, pero 
bueno, es parte 
de lo que ocurre 

en nuestro 
mercado

bajen. Es muy difícil prede-
cir si se va a poder sostener 
o no.

¿Cómo calificaría el ru-
bro del combustible en 
Paraguay?
Es un sector muy peleado, 
somos muchos jugadores 
en el mercado, hay mucha 
competencia, pero eso es 
bueno también para el con-
sumidor porque hay com-
petencia en precios, hay 
competencia en calidad, 
hay acuerdos importantes 
entre distribuidoras y ban-

cos, o distribuidoras y coo-
perativas, y hacen descuen-
tos especiales con tarjetas.

Hablando un poco de lo que 
es Fuelpar ¿Podría comen-
tarnos sobre la empresa?

Fuel Park es una distribui-
dora también con mucho 
potencial. Hace unos meses 
inauguramos una planta 
de almacenamiento muy 
moderna, muy versátil, con 
una capacidad de alma-
cenamiento importante, 
y estamos compitiendo 
también en ese ámbito con 
los servicios de almacena-
miento.

Estamos creciendo, tene-
mos más estaciones de ser-
vicio y queremos crecer en 
abastecer al agro, queremos 
crecer en abastecer a otras 
distribuidoras. Somos una 
distribuidora bastante jo-
ven, tenemos 15 años en el 
mercado, pero con mucho 
potencial.

¿Considera que la reduc-
ción del precio de Petro-
par incide en la venta de 
los privados?
 Todos los privados, como 
en cualquier otro mercado, 
seguimos la tendencia. En 
este momento todos los 
privados hicimos la misma 
rebaja que hizo Petropar. 
No nos tocó los volúmenes 
porque reaccionamos redu-
ciendo también los precios, 
pero siempre es importante 
tener en cuenta qué hacen 
los grandes emblemas.

Miguel Bazán, presidente de Cadipac
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Desde acá 
vamos 

a conducir 
oficialmente 

las operaciones 
de Nextar, 

licenciataria de 
importantes 

marcas 
internacionales 

como 
Petrobras y 

Lubrax"

En un paso más 
hacia el fortaleci-
miento de su lide-
razgo en el sector 

energético del país, Nextar, 
licenciataria exclusiva de 
las marcas Petrobras y Lu-
brax en Paraguay, inauguró 
oficialmente su nuevo com-
plejo empresarial, ubicado 
en las inmediaciones del 
aeropuerto internacional 
Silvio Pettirossi. El moderno 
edificio representa la evolu-
ción constante de una com-
pañía comprometida con la 
calidad, la innovación y el 
servicio.

El evento contó con la pre-
sencia de directivos del gru-
po, clientes, referentes del 
sector energético y aliados 
estratégicos. El edificio al-
berga no solo a Nextar, sino 
también a otras empresas 
clave del grupo, consoli-
dando un espacio de traba-
jo colaborativo y de visión 
compartida.

"Este nuevo espacio refle-
ja quiénes somos y hacia 
dónde vamos. Es la expre-
sión física de una cultura 
organizacional basada en la 
excelencia, la cercanía y la 
búsqueda permanente de 
evolución", expresó Cathe-
rine Vargas, gerente general 
de Nextar.

El complejo cuenta con más 
de 8.400 m² distribuidos en 
dos torres de seis niveles, 
espacios de trabajo amplios 
y confortables, un estacio-
namiento con capacidad 
para más de 200 vehículos. 
Incluye una amplia estación 
de servicios Petrobras y una 
tienda de conveniencia 24 
horas, con una variada ofer-
ta pensada para el disfrute y 
comodidad de los clientes.

Con una presencia nacio-
nal sólida y una cartera 
diversificada de productos 
y servicios —que incluyen 
combustibles líquidos, auto-
motrices y de aviación, Gas 
Licuado de Petróleo (GLP), 
lubricantes (Lubrax), solu-
ciones para flotas y tiendas 
de conveniencia—, Nextar 
se proyecta como referente 
en soluciones integrales de 
energía en Paraguay.

Además, su fuerte apuesta 
por la infraestructura se re-

Nextar inauguró oficialmente su 
nuevo edificio corporativo en Luque

Estuvieron presentes los directivos, clientes e invitados
ESTRENO
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David Vargas, gerencia de marketing de Nextar

 La inauguración contó con la presidencia de los directivos, clientes e invitados

fleja también en la planta de 
almacenamiento y el centro 
técnico ubicado en Villa 
Elisa, que cuenta con certi-
ficaciones internacionales 
desde hace más de 10 años.

La inauguración de esta 
nueva sede refuerza el com-
promiso de Nextar con el 
desarrollo del país, impul-
sando empleo, inversión, 
tecnología y una atención 
al cliente de primer nivel. 
El edificio simboliza ese 
espíritu: energía que se 
transforma, que evoluciona 
y que impulsa el futuro.

El encargado de marketing 
de Nextar, David Vargas, ex-
plicó que el nuevo edificio 
corporativo de la empresa 
está ubicado en una zona 
estratégica de la ciudad de 
Luque, donde también es-
tarán otras empresas más 
del grupo. En el lugar hay 
una estación de servicio y 
una tienda de convenien-
cia.

“Tenemos una estación de 
servicios Petrobras y tam-
bién una tienda de conve-
niencia de primer nivel con 
una oferta variadísima para 
todos los clientes para que 
puedan disfrutar y desde 
acá vamos ya conducir ofi-
cialmente las operaciones 
de Nextar, licenciataria de 
importantes marcas inter-
nacionales como Petrobras 
y Lubrax”, sostuvo el fun-
cionario sobre la inaugura-
ción.

Nextar también está actuan-
do en el negocio de combus-
tibles de aviación a través de 
sus marcas, demostrando 
el compromiso de seguir 
creciendo como empresa, 

ampliar la presencia en el 
mercado y sobre todo brin-
dar la mejor experiencia a 
los clientes y aliados.

“Seguimos creciendo a tra-

vés de Petrobras, ampliando 
nuestra red de estaciones de 
servicio en todo el país, tam-
bién conquistando nuevos 
mercados a través de la línea 
de lubricantes Lubrax. Tam-

bién estamos operando en 
el segmento de distribución 
de Gas Licuado de Petróleo a 
través de nuestra marca Blue 
Gas”, añadió Vargas.

La empresa tiene planes de 
crecimiento y de proyección 
muy importantes para este 
2025 y la inauguración de 
esta sede oficial forma parte 
del compromiso y las pro-
yecciones de este año.

EL NUEVO 
EDIFICIO 
CORPORATIVO 
DE NEXTAR 
ESTÁ UBICADO 
EN UNA ZONA 
ESTRATÉGICA DE 
LA CIUDAD DE 
LUQUE

EL DATO

COMBUSTIBLE



El avance de la inteligencia artifi-
cial ya no es un lujo futurista, es 
una realidad que marca el pre-
sente. Cada día, más empresas 

están migrando hacia nuevos flujos de 
trabajo (workflows) potenciados por I.A. 
para acelerar procesos, tomar decisiones 
más inteligentes y liberar tiempo humano 
para tareas estratégicas. Pero, ¿cómo se ve 
esta transformación en el día a día? ¿Y qué 
impacto real tiene sobre los resultados?

En este artículo te mostramos cómo estos 
workflows están redefiniendo la eficiencia 
operativa, qué áreas se ven más beneficia-
das y por qué adoptarlos es clave para no 
quedar fuera del juego empresarial moder-
no.

Contenido
1. ¿Qué son los nuevos workflows 
con I.A.?
Los workflows con inteligencia artificial 
integran herramientas automatizadas que 
aprenden y ejecutan tareas previamente 
realizadas por humanos. Esto puede ir 
desde la clasificación de correos electróni-
cos hasta la atención al cliente con agentes 
conversacionales, generación de conteni-
dos, análisis de datos y más.

2. Productividad y eficiencia 
como nunca antes
Las empresas que implementan estos flu-
jos reportan una reducción de tareas re-
petitivas del 40 al 70%, permitiendo a sus 
equipos enfocarse en la toma de decisio-
nes, innovación y relaciones humanas. La 
I.A. no reemplaza al humano: lo libera para 
ser más estratégico.

3. Workflows que impactan 
todas las áreas
Ventas: Automatización de seguimiento de 

leads, generación de propuestas personali-
zadas y análisis predictivo de cierre.

Atención al cliente: Avatares o agentes 
inteligentes 24/7 que resuelven consultas 
simples y derivan las complejas.

Marketing: Creación de contenido, seg-
mentación de campañas y optimización 
basada en datos en tiempo real.

Operaciones: Automatización de proce-
sos internos, validación de documentos y 
gestión de tareas con bots.

RRHH: Reclutamiento inteligente, on-
boarding con avatares y medición del 
clima laboral.

4. Datos que se convierten en decisio-
nes
Los workflows inteligentes se alimentan 
de datos. Gracias al machine learning, 
cada tarea automatizada se vuelve más 
precisa con el tiempo, aportando reco-
mendaciones predictivas que ayudan a 
las empresas a anticiparse y tomar deci-
siones más acertadas.

5. Cambio cultural y adaptación
Implementar I.A. no es solo cuestión de 
software, también de cultura. Las em-
presas exitosas capacitan a sus equipos, 
generan confianza en las nuevas herra-
mientas y promueven una mentalidad de 
innovación constante. La transformación 
no es solo tecnológica: es humana.

Conclusión
Los nuevos workflows con inteligencia 
artificial no son solo una mejora en pro-
cesos: son una revolución silenciosa que 
está redefiniendo el valor del trabajo hu-
mano y la forma en que operan las em-

presas. Quienes entiendan esta evolución 
y se adapten a tiempo estarán liderando 
su industria en los próximos años. La 
pregunta ya no es “¿debería implementar 
I.A.?” sino “¿cómo empiezo hoy mismo?”.

Preguntas frecuentes (FAQs)
1. ¿Necesito ser una empresa grande 
para implementar workflows con 
I.A.?
No. Existen herramientas accesibles para 
pymes y startups que permiten automa-
tizar desde tareas simples hasta procesos 
más complejos sin grandes inversiones.

2. ¿La I.A. reemplazará a mis colabo-
radores?
No. La I.A. está diseñada para comple-
mentar al talento humano, liberándolo 
de tareas rutinarias para enfocarse en lo 
estratégico y creativo.

3. ¿Qué herramientas se usan para 
crear estos workflows?
Depende del área, pero entre las más po-
pulares están ChatGPT, Zapier, Make, No-
tion AI, Salesforce Einstein, HubSpot AI, 
entre otros.

4. ¿Cómo empiezo a implementar un 
workflow con I.A. en mi empresa?
Identificá un proceso repetitivo y analizá 
cómo puede automatizarse. Luego, selec-
cioná una herramienta y hacé una prueba 
piloto. Capacitar a tu equipo es clave en el 
proceso.

5. ¿Cuáles son los riesgos de usar I.A. 
en los workflows?
Algunos desafíos incluyen el uso ético 
de datos, la dependencia excesiva en sis-
temas automatizados y la resistencia al 
cambio. Por eso, es importante una imple-
mentación estratégica y progresiva.

Reescribiendo las reglas del juego: 
Cómo los nuevos workflows con IA 
están transformando las empresas

El avance 
de la 

inteligencia 
artificial ya no es 
un lujo futurista, 

es una realidad 
que marca el 

presente. Cada 
día, más empresas 

están migrando 
hacia nuevos 

flujos de trabajo 
potenciados por 
IA para acelerar 

procesos"
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En el último mes 
hubo caídas en los 
precios de los refi-
nados de la costa 

del Golfo de México en 
Estados Unidos –referencia 
para Uruguay- y también 
en el petróleo. El Poder Eje-
cutivo todavía no comuni-
có con qué periodicidad se 
actualizarán las tarifas, una 
posibilidad es que se haga 
cada dos meses

En los próximos días el 
Poder Ejecutivo debe re-
solver qué pasará con las 
tarifas de los combustibles 
en el mes de marzo. Será la 
última actualización que le 
corresponderá realizar a la 
actual administración de 
gobierno, y se dará tras un 
mes donde los precios de 
los refinados en la costa del 
golfo de México en Estados 
Unidos no tuvieron gran-
des cambios y la cotización 
del petróleo se movió a la 
baja.

Los datos de la Adminis-
tración de Información de 
Energía (EIA) muestran 
que en 30 días –entre el 26 
de enero y el 24 de febrero– 
el valor medio para el símil 
de la nafta uruguaya caía $ 
0,167, y pasaba de $ 24,013 
a $ 23,846 (-0,7%) compa-
rado con el promedio men-
sual anterior.

Para la nafta Súper 95, la 
más consumida en el país, 
la Ursea toma el precio 
internacional promedio 
de dos tipos de gasolinas: 
CBOB Regular 87 y CBOB 
Premium 93.

Para el gasoil la referencia 
es el precio del Ultra Low 
Sulfur Diesel (ULSD 62). La 
actualización más aproxi-
mada posible a lo que indi-
caría el Precio Paridad de 
Importación (PPI) mostra-
ba que el valor promedio 
del litro descendía $ 0,122 

¿Suba, baja o congelamiento de 
nafta y gasoil? Así viene la foto de 

Políticas arancelarias
LA VOLATILIDAD AFECTA A LOS MERCADOS INTERNOS

El Observador, UruguayEl Observador, Uruguay
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COMBUSTIBLE 
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, y pasaba de $ 27,345 a $ 
27,223 (-0,45%) en la com-
paración con el mes móvil 
anterior.

Estos son los indicadores 
más directos porque son 
la base del informe PPI que 
elabora la Ursea y que el 
gobierno luego usa como 
insumo, junto con el in-
forme financiero que eleva 

Ancap y otros aspectos de 
la coyuntura. Ese reporte 
se conocerá por estas ho-
ras.

Los valores mencionados 
en esta nota son una apro-
ximación a las últimas 
tendencias del mercado 
internacional, y tienen en 
cuenta dos variables cen-
trales: la dinámica diaria 

de los precios en dólares en 
EEUU y el valor del tipo de 
cambio a nivel local.

En febrero el Poder Ejecu-
tivo mantuvo sin cambios 
la nafta Súper 95 en $ 78,54 
por litro como precio máxi-
mo de venta al público. En 
tanto, el gasoil había subido 
$ 1 y su precio máximo se 
ubicó en $ 50,92 por litro.

De esa manera, los pre-
cios máximos de venta 
al público para esos dos 
productos se situaron por 
debajo de la referencia 
PPI (-$ 1,32 en nafta y -$ 
1,23 en gasoil), según da-
tos de Ancap. El supergás 
continuó a $ 88,46 por 
kilo y la brecha era nega-
tiva respecto al PPI en $ 
17,85.

La cotización promedio 
del petróleo Brent en fe-
brero se ubica próximo a 
los US$ 75 por barril, por 
debajo de los US$ 78 que 
fue el valor medio para 
enero.

El último informe de EIA 
señaló que se espera que 
los recortes de producción 
de la OPEP+ reduzcan los 
inventarios mundiales de 
petróleo y mantengan los 
precios cerca de los niveles 
actuales durante el primer 
trimestre de 2025.

En tanto, durante la segun-
da mitad de 2025 y hasta 
2026 los aumentos gradua-
les de la producción combi-
nados con un crecimiento 
relativamente débil de la 
demanda mundial aumen-
tarían los inventarios, lo 
que ejercerá una presión 
a la baja sobre los precios. 
Como resultado, se pronos-
tica que el precio del petró-
leo crudo Brent promedia-
rá los US$ 74 por barril en 
2025, antes de caer a US$ 
66 en 2026, dice el reporte.

Se prevé que la produc-
ción mundial de combus-
tibles líquidos aumentará 
en 1,9 millones de barri-
les por día (b/d) en 2025 
y 1,6 millones de b/d en 
2026.


